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NumBirds CRM GmbH

NumBirds ist ein CRM mit Kommunikationssystem entwickelt fiir Reisebiiros, Destinationen, Hotels,
Bergbahnen und Skischulen. Uber Schnittstellen sammelt NumBirds personenbezogene Daten und
Transaktionsdaten, die es gruppiert, clustert und anreichert. Das Ergebnis ist gezielte Kommunikation mit
strategisch entwickelten Zielgruppen: damit erreicht man den Kunden zur richtigen Zeit, mit dem richtigen
Produkt punktgenau bei der Kaufentscheidung.

Uber die fiinf Editionen - Reisebiiro, Deskline, Hotel, Bergbahn und Skischulen - wurden Schnittstellen zu
gangigen Destinations-, Hotelverwaltungs- und Skischulsoftwares geschaffen. Der klare Fokus liegt an der
DSGVO-konformen und marketingorientierten Nutzung der Daten mit dem Ziel einer besseren
Stammkundenbindung und Umsatzsteigerung, unterstiitzt durch Maschine Learning und Marketing

Automation.
Unternehmensdaten
Mitarbeiter: <=5
Rechtsform: Gesellschaft mit beschrinkter Haftung
Firmenbuchnummer: FN450978d
Griindungsjahr: 2016
Mitglied im Cluster: IT
Mirkte & Exportlinder

Deutschland, Osterreich, Schweiz, Frankreich

Referenzen

Tourismusverband Stubai Tirol
Tourismusverband Paznaun Ischgl
Tourismusverband Wilder Kaiser
Burgenland Tourismus
Tourismusverband Flachau
SkiJuwel
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/cluster/cluster-/it

Bergbahnen Bad Kleinkirchheim

Stubaier Gletscher
Ubergossene Alm Resort
Gites de France

Produkte und Dienstleistungen

CRM Datenbank mit Schnittstellenanbindungen im touristischen Bereich und Kommunikationsfunktion

Kontaktinformationen

Strafe: Brixner StrafRe 3/3

PLZ: 6020

Ort: Innsbruck

Land: Osterreich

Telefon: +43.512.9129.75

E-Mail: info@numbirds.com
Homepage: hitps:/ / www.numbirds.com
Kontaktperson: Mag. Andrea Sartori
Funktion: Geschiftsfithrung
Telefon: +43 512912 975

E-Mail: andrea.sartori@numbirds.com

Kompetenzen und Spezialisierungen

Beratung

Bergbahn

Branchenspezifische IT-Losungen
Consulting

CRM Kundenbeziehungsmanagement
Datenverarbeitung
Digitalisierung

Hotel

Kommunikationskanile
Marketing Automation

Maschine Learning
Onlinemarketing

Reisebiiro

Serviceprovider

Tourismus und Freizeitwirtschaft

Tourismusverband

Disclaimer/Haftungsausschluss
Trotz hichster Sorgfalt bei der Auswahl und Darbietung kann fiir dennoch enthaltene Fehler keine wie immer geartete Haftung iibernommen werden. Fiir die Inhalte
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aller Links, die zu Seiten auferhalb von www.standort-tirol.at fithren, wird ebenso keine Gewdihr iibernommen. Fiir die Inhalte der verlinkten Seiten ist der jeweilige
Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich.

Die erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem Osterreichischen Urheberrecht. Die Beitrdge Dritter sind als solche gekennzeichnet. Die
Vervielfiltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der Verwertung auflerhalb der Grenzen des Urheberrechtes bediirfen der Zustimmung des jeweiligen Autors
bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur fiir den privaten, nicht kommerziellen Gebrauch gestattet.



