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Der Einfluss von Marktanforderungen auf Unternehmen

Maßnahmen
Äußere 

Komplexität

Marktsicht (extern) Unternehmenssicht (intern)

Neue 
Märkte

Individual-
isierung

Demographischer 
Wandel

Energiewende

Corona

Kostendruck

Varianten-
flexibilität

Mengen-
flexibilität

Termin-
flexibilität

Krisen-/ 
Wachstums-

flexibilität

Funktionalität

Vielfalt

Nutzer-
erlebnis

Verfüg-
barkeit

Preis

Nicht effizient

Nicht effektiv
Ideal

Strukturen

Produkt

Technik

Prozesse und 
IT

Organisation, 
Personal, 
Führung
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Annäherung an die Transformation in Richtung Industrie 4.0

Entwicklung eines 
Industrie 4.0-

Führungsteams

 Welche Player 
müssen in dem 
fach- und 
hierarchieüber-
greifenden Team 
vertreten sein? 
 Wie kann das Team 

für Industrie 4.0 
begeistert werden?

Definition der Vision 
und Strategie

 Was muss im 
Hinblick auf 
Industrie 4.0 
erreicht werden, 
und wird es 
umgesetzt? 
 Welche Bereiche 

sind betroffen?
 Welche Auswirk-

ungen auf das 
Geschäftsmodell 
treten auf?

Durchführung von 
unterstützenden 

Maßnahmen

 Was könnte den 
Wandel 
verlangsamen?
 Müssen Struk-

turen und Pro-
zesse angepasst 
werden?
 Muss die 

Unternehmens-
kultur weiter-
entwickelt werden?

Definition von 
konkreten Zielen & 

Kontroll-
möglichkeiten

 Welche spezi-
fischen 
Änderungen?
 Wie sieht der 

Umsetzungsfahr-
plan aus?
 Wer ist 

verantwortlich?
 Kontrollmecha-

nismen für Ziel-
erreichung? 

Umsetzung und 
Überwachung der 

Ziele

 Wie können die 
Mitarbeiter zur 
Umsetzung der 
Veränderungen 
motiviert 
werden?

 Werden die Ziele 
erreicht?

 Müssen die Pläne 
angepasst 
werden?

Bewertung des 
digitalen Status quo, 

der Chancen und 
Risiken

 Welcher digitale 
Reifegrad?
 Chancen und 

Risiken von 
Industrie 4.0?
 Wie verhält sich 

der Wettbewerb? 
 Was wollen die 

Kunden?
 Bewährte 

Praktiken?
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Ganzheitliches Change Management zur Förderung der Transformation

Zeit

Wahrgenommene 
eigene Kompetenz

1. Schock
"Das kann nicht 
möglich sein..."

2. Ablehnung
"Das ist nicht wahr..."

3. Rationelle Realisierung
"Vielleicht doch..."

4. Emotionale Akzeptanz
"Es ist tatsächlich wahr..."

5. Lernen
"Lass es uns versuchen..."

6. Verstehen
"Es ist tatsächlich 

möglich..."

7. Integration
"Es ist selbstverständlich..."
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Akzeptanz für die digitale Realität schaffen

Fähigkeit zur Veränderung Bereitschaft zur Veränderung

Kennen

Akzeptanz der Veränderung

Können Wollen Sollen

In Anlehnung an : Gerhardt, M., (2007)
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Vielen Dank 
philipp@i40.de

Dr. Philipp Ramin
CEO & Co-Founder

www.i40.de
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