
„DIE RICHTIGE ZIELGRUPPEN-
ANSPRACHE ALS ERFOLGSFAKTOR IN 
DER WELLNESS-BRANCHE“
INNSBRUCK, DEN 14.06.2018



Digitalisierung. Data 
Marketing. Generation Me. 
Wandel.



Einen Schritt voraus. 
Wissen einsetzen. 



Über 6.000 potentielle 
Botschaften täglich.



RELEVANZIERUNG.

Im Dschungel unzähliger Möglichkeiten 
die richtigen Potentiale erkennen und 
nutzen.



Richtige Botschaft, richtiger 
Zeitpunkt, richtige Zielperson. 

ORIENTIERUNG. VERTRAUEN. MEHRWERTE.



Wellness-Gast 
ist nicht gleich 
Wellness-Gast.



Das Spektrum von Wellness und Wellbeing

Balance durch 
die Natur

Ayurveda Spa

Thai Chi

Yoga

PASSIVER GEIST AKTIVER KÖRPER

Urlaub in 
der Natur 

Baumhaushotels

Öko-Camping 

Glamour-Camping 

Spass mit der Kraft 
der Natur 

Urlaub auf dem 
Bauernhof Pausen 
für die Gesundheit

Zurück zur Natur-
Festivals 

Hausboote 

Ein natürlich 
kühler Sommer 

Kühlende Wasser 

Sommerbrisen 

Mehr Höhe, weniger 
Hitze 

4 Jahreszeiten an 
einem Tag 

Natürlich 
genährt 

Gesunde Rezepte 
von der Alm 

Beste Zutaten vom 
Bauernhof 

Naturkräuter-Tour 
mit einem 
Spitzen-Koch

Slowfood-Fest 

Wasserverkostung 

Leben in der 
Natur 

Herausgefordert und 
inspiriert durch die 
Natur 

Pilgerwanderung 

Zurück-zur-Natur-
Spaziergänge

Sonnenaufgangs-
Spaziergänge 

Nachtspaziergänge 

Länger 
leben

Fit im Alter

Stärker 
leben

Doping durch 
die Natur 

Effekte durch 
die Aktivität auf 
über 2000 
Höhenmetern 

Alpiner Parcours 

Geistige 
Gesundheit

Lebenslanges 
Lernen

Orchester mit 
entspannenden 
Klängen

Poesielektüre 
in der Natur

Kunst der 
Natur

Fit durch 
die Natur 

Naturmedizin 

Natürliche 
Gesundheitstonics

Steinöl 

Eisbach-Therapie

Kur 

Luftqualitätskarte 

Inspiriert durch 
die Natur

Eis-Sauna 

Raumduft mit 
Holzaromen



WIR SIND ALLE GLEICH UND VÖLLIG VERSCHIEDEN.



… UNTERSCHIEDLICHE 
ANFORDERUNGEN INSPIRATIONS-

SUCHENDER

ABENTEURER 
& ENTDECKER

BEWEGUNGS-
FANATIKER

SCHNÄPPCHEN-
JÄGER

ROMANTIKER 
& GÖNNER GRENZ-

GÄNGER

DIGITAL 
DETOXER



Entschleunigender
Bewegungsdrang



Grenzenlose Neugierde



Extreme Selbstüberwindung



Aktivierender Reset



Absoluter Rückzug



Exquisiter Genuss



Schnelle Entschleunigung



Detox
(N=4.000)

Non-Detox
(N=4.000)

Nutzergruppen Zum Vergleich

TWYN-
Referenz-

Zielgruppe
(N=3.783)

Tourismus-
Referenzgruppe

(N=6.995)

AUSGEWÄHLTE NUTZERGRUPPEN

DIGITAL 
DETOXER



ZIELGRUPPEN-SEGMENTIERUNG

DATENBASIS

ZIELGRUPPEN

ü Beschreibung der Zielgruppen
ü Identifikation verschiedener Segmente

Intelligente Verdichtung 
der verfügbaren Daten



Zielgruppen



DIE BEWUSSTEN DETOXER



DIE SANFTEN DETOXER



Ein gemeinsames Bedürfnis.
Unterschiedliche Motive.  



Was wäre, wenn…?

INS SCHWARZE TREFFEN



TARGETING – VOM INDIVIDUUM ZUR GEMEINSCHAFT UND WIEDER ZURÜCK



TARGETING ERMÖGLICHT GRANULARE 
STEUERUNG UND OPTIMIERUNG IN 
DIGITALER ZIELGRUPPEN-ANSPRACHE.

Tirol Werbung / MarkenmanagementMarktspezifische Imageprofile der Marke Tirol

Bestands-Kunden
Kernzielgruppe
„Digital Detox“

Strategischer 
Abgleich und

Kommunikations-
strategie

Zielgerichtetes Briefing 
(Zielgruppen, Kampagnen, Budget)

Kampagnen-
Zielgruppen

Messung
Werbewirkung

Produktion 
Werbemittel

Kampagnen-
Planung

Ausspielung 
Kampagne

Briefing
Kreation 
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TARGETING ERMÖGLICHT GRANULARE STEUERUNG UND OPTIMIERUNG IN DIGITALER ZIELGRUPPEN-ANSPRACHE.



28

TARGETING ERMÖGLICHT GRANULARE STEUERUNG UND OPTIMIERUNG IN DIGITALER ZIELGRUPPEN-ANSPRACHE.



Und nun? 





Geht nicht, gibt‘s nicht.

INS SCHWARZE TREFFEN



Unser Herz schlägt für den  
Tourismus …



SOFIA

WIEN

INNSBRUCK

MÜNCHEN

HEILBRONN

DARMSTADT

BERLIN

DARMSTADT
Europaplatz 5
64293 Darmstadt
+49 (6151) 60 85-0
+49 (6151) 60 85-100

HEILBRONN
Etzelstraße 1-25 
74076 Heilbronn 
+49 71 31 20 683-0 
+49 61 51 60 85-100

MÜNCHEN
Pettenkoferstraße 31 
80336 München 
+49 89 41 41 40-0 
+49 89 41 41 40-100

WIEN
Grinzingerstraße 119/10 
1190 Wien 
+43 1 3484018 0

INNSBRUCK
Fallmerayerstraße 6 
6020 Innsbruck 
+43 512-312 326

SOFIA
Verila Str. 5 
1463 Sofia 
+359 899 201 113

BERLIN
Am Borsigturm 53 
13507 Berlin 
+49 30 34 64 677-0 
+49 30 34 64 677-100

Schreiben Sie uns: HELLO@CAMAO.ONE NOCH MEHR EINBLICK AUF SOCIAL MEDIA 





/CAMAO

Berlin  /  Darmstadt  /  Heilbronn  /  Innsbruck  /  München  /  Sofia  /  Wien

www.camao.one
hello@camao.one
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