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Onlineshop -und jetzt?

Wie erreiche ich mit meinem Onlineshop
potentielle Kunden im World Wide Web

Prasentation am 13.08.2020

WEB | SOFTWARE | BUSINESS INTELLIGENCE



- Sensibilitat berder
Benutzerfreundlichkeit

- Tools fir mehr Reichwelte

- OSO-Projekt




- Einfache Navigation

- klare Benutzerfihrung

SenS|b |||tat - starke Performance (Ladezeiten,

beider responsive Design etc.)

Benutzerfreundlichkeit -intelligente Produktsuche

- Bewertungen

-up to date



Sensibilitat

bel der
Benutzerfreundlichkelt

Extra costs oo high (shipping, tax, fees)

The site wanied me to creale an account

Too long /f comiplicated checkoul process

I eouldn't sea / calculate total order cost up-Trant

Webaite had errors / crashad

| didn't trust the site vaith miy credit card information

Dalivary was 1oo Slony

Returns policy wasn i satisiactory

There weren't enowgh payment mathiods




-WAS will ich dam it bezwecken?
- WER ist eigentlich meine Zielgruppe?
-WO und WIE will ich meine Produkte prasentieren?

-WIE HOCH ist mein Budget?

Fragen zu
Beginn




Tools zur
Erhohung der
Reichwelte

Organischer Traffic (SEO):

Dein Shop wird Uber eine Suchmaschinen gefunden,
ohne dassdu daflir bezahlen m usst.

Bezahlter Search Traffic:
Du schaltest Werbung damit dein Shop /deine Produkte
fur die richtigen Suchanfragen angezeigt werden. (Google

Ads / Google Shopping)

Bezahlter Social Traffic:

Du schaltest flir deine Zielgruppe relevante Werbung auf
Sozialen Medien. Der Unterschied zu Search Traffic ist,
dass deine Produkte nicht aktivgesucht werden,sondern
deiner Zielgruppe quasiaufs Auge gedruckt wird.




Tools zur
Erhohung der
Reichwelte

Soclal Traffic:

Die Leute kommen Uber Soziale Netzwerke zu dir
aufdeine Webseite oder Online-Shop,ohne dass du
daflur bezahlen m usst.

Direkter Traffic:
Die Besucher gelangen direkt aufdeine Seite. Sie
Kennen deinen Brand bereits.

Newsletter Traffic:
Besucher,die durch Klicks auf Links iIn Newslettern

aufdeine Seite gelangen.

Referral Traffic:
Das sind Besucher,die Uber Links von anderen
Webseiten oder Medien aufdeine Produkte und

Online-Shop gelangen.
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Adeg Aichner Lienz

Essen & Trinken, Haushalt
Tristacher Stralle 17, 9900 Lienz

AGEtech GmbH

Technik, Haushalt
Schillerstrafie 5, 9900 Lienz

Almsennerei Tauer e.Gen

Essen & Trinken
Tauer 40, 9971 Matrei/Osttirol
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Team

Get to Know Us

MICHAEL
SCHNEEBERGER

CEO

HANNES WILHELMER
Head of WEB

THOMAS AICHNER

Digital Consultant/
Projektleiter




Kontakt

Muhlgasse 23
9900 Lienz
Osterreich

INfo@ebs-softw are.at

04852/62826
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