
Herzlich Willkommen  

zum Vortrag:

Flexible Arbeitswelt



Agenda

1. Flexible Arbeitswelt- was heißt das?

2. Chancen der flexiblen Arbeitswelt

3. Risiken der flexiblen Arbeitswelt

4. Flexible Arbeitsformen

5. Entgrenzung

6. Best Practice Beispiele



Flexible Arbeitswelt

Flexibilisierungsentwicklungen der Arbeit 

aufgrund der Markterfordernisse & 

Arbeitnehmerbedürfnisse, um wettbewerbsfähig zu bleiben

Neue Arbeits(zeit)modelle (z.B. Heimarbeit, Gleitzeit, virtuelle Kooperation)

Spezielle Vereinbarungen, die es den Beschäftigten ermöglichen Aufgaben 
ortsungebunden (z.B. zu Hause) zu erledigen, weit weg von einer zentralen Geschäftsstelle 
oder einem organisationalen Standort

Flexibilität für ArbeitnehmerInnen

Neue Technologien und Kommunikationsformen (Internet) werden benutzt 



Chancen flexibler Arbeit

Work-Life-Balance 

hohe wahrgenommene Autonomie → hohe Jobzufriedenheit

entgegengebrachtes Vertrauen des Unternehmens an ArbeitnehmerInnen

höhere Produktivität

reduziert Stress



Risiken flexibler Arbeit

Work-Life-Konflikt

erfordert hohes Maß an Eigenverantwortung/Selbststeuerung & spezielle Kompetenzen 

mindert Aufstiegschancen

soziale Verarmung

ständige Erreichbarkeit



Formen flexibler Arbeit

Leiharbeit

befristete Beschäftigungsverhältnisse

geringfügige Beschäftigung



Entgrenzung

Begriff wird für verschiedenste soziale Entgrenzungsprozesse

verwendet und verdeutlicht gesellschaftliche Umbruchprozesse

Entgrenzung verweist in diesem Kontext auf die historische Verortung des Wandels von 
Arbeit, der weit über den Betrieb und die Erwerbsarbeit hinausreicht

Arbeits- und Organisationsformen wurden unübersichtlich, vielfältiger und instabil

Aufgelöst werden die Grenzen der Zeit, in denen gearbeitet wird, die vertraglich fixierten 
Beschäftigungsverhältnisse, die Normen der menschlichen Arbeitsverausgabungen u.v.a.m





Formen und Folgen der Entgrenzung

Zeitliche Entgrenzung
Grenzen von Arbeit und Freizeit verschwimmen

ständige Erreichbarkeit durch neue Kommunikationstechnologien

Arbeitsunterbrechungen

Folge: eingeschränkte Erholung & gesundheitliche Probleme

Räumliche Entgrenzung
Telearbeit (ortsungebunden, die Arbeitsaufgabe zu erledigen)

berufliche Mobilität

ermöglicht durch neue Kommunikations- und Kooperationstechnologien

Folge: Selbstausbeutung, weniger soziale Kontakte,  Arbeitsplatzunsicherheit, 
Selbstorganisation, Informationsfluss , Vereinbarkeit von Beruf & Familie, Pendler- & 
Umzugsmobile





VIDEO
http://www.youtube.com/watch?v=NOGTqWb

o36o
http://www.youtube.com/watch?v=tbBN-

aeb_6c
http://www.siemens.com/about/sustainability/

en/core-topics/health-
management/video_health_en.htm 

http://www.youtube.com/watch?v=NOGTqWbo36o
http://www.youtube.com/watch?v=tbBN-aeb_6c


Best Practice Beispiele



Best Practice Beispiele

Laut Umfragen liegt „Google“ auf Platz 1

bei den beliebtesten Arbeitgebern weltweit

Mitarbeiterfreundliche Arbeitsbedingungen

flexible Arbeitszeiten

flache Hierarchien

gratis Essen

gesundheitsförderliche Angebote (Fitnessstudio, Massagestühle, Wellnessangebote etc.)



Ideen für die praktische Umsetzung

Eckpunkte für einen guten Umgang

Handlungsbedarf feststellen

Verankerung in der Unternehmenskultur

Leitlinie auf Unternehmensebene

Ausgestaltung auf Abteilungs- und Teamebene

Kommunikation über das Thema

Zentrale Rolle der Führungskräfte

Schriftliche Fixierung der Vereinbarungen



Ideen für die praktische Umsetzung

Konkrete Maßnahmen

Kompensation von Erreichbarkeitszeiten

Transparente Regeln für Zeiten der Erreichbarkeit

Regeln für Zeiten der Nicht-Erreichbarkeit

Aufschiebbare Kommunikation verhindern

Ausnahmeregeln

Vertretungsregelung

E-Mail-Policy

Technische Lösung





Noch Fragen?
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Vielen Dank für 
Ihre 

Aufmerksamkeit!


